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Dusseldorf, 15. Dezember 2009
Funktionsdefizite und hohe Kosten bremsen E-Book-Verbreitung

Das Dusseldorfer Marktforschungsinstitut INNOFACT AG hat im Dezember 1.042
Verbraucher zur Bekanntheit und Akzeptanz von E-Books befragt. Die Studie zeigt,
dass E-Books bereits einem Grof3teil der Verbraucher (79%) bekannt sind, wobei
das Kaufpotenzial fir einen E-Book-Reader bei 31% liegt.

Insbesondere Viellesern, die in den letzten 12 Monaten mindestens fiunf Blcher
gekauft haben sowie juingeren Verbrauchern, sind E-Books ein Begriff. Zudem
besteht bei den Viellesern mit 36% eine hohe Kaufbereitschatft.

Nach mdglichen Grinden gegen die Nutzung von E-Books gefragt, geben gestitzt
uber 40% der Verbraucher an, dass ihnen bei einem elektronischen Buch das
sinnliche Erleben fehlt und sie ihre Bicher lieber im Bilcherregal stehen haben
mochten. 36% sind der Meinung, dass sich ein E-Book nicht so gut wie ein
normales Buch lesen lasst und 34% kritisieren wiederum den hohen Preis. Weitere
Kritikpunkte sind die fehlende Kenntnis Uber die neue Technik, das wenig
ansprechende AuRere, dass keine Stellen markiert werden konnen, die Anfalligkeit
bei Regen und Nasse und die bisher eher geringe Titelauswahl.

Weiterfihrende Informationen zur Studie erhalten Sie bei der INNOFACT AG.
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Uber die INNOFACT AG:

Die INNOFACT AG ist ein Full-Service Marktforschungsinstitut und verbindet die bewahrten
Methoden der klassischen Marktforschung mit hoher methodischer Expertise und den
innovativen Madglichkeiten des Online-Research. Neben der Kompetenz zu Offline-
Befragungen verfligt INNOFACT seit 1998 Uber verschiedene eigene Onlinepanel aus dem
Consumer- und B2B-Bereich. Im B2B-Bereich hat INNOFACT beispielsweise Zugriff auf
Arzte, IT-Entscheider oder High-Potentials. AuRerdem wird das Consumerpanel
www.meinungsplatz.de von der INNOFACT AG genutzt. Damit gehdrt das Institut zu den
fuhrenden europdaischen Anbietern von Online-Marktforschung. INNOFACT arbeitet fir
Auftraggeber aus allen relevanten Branchen, z.B. fir Markenartikler, den Einzelhandel,
Telekommunikationsunternehmen, Banken, Consultants oder Medien.
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